
Adminユーザーのパスワードを
忘れた時の対処法 及び事前準備
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この手順書は、Uniview製ネットワークレコーダをご使用の上で、パスワードを忘れてしまった際の対処法
を説明します。

※ パスワード再設定はスマートフォン（EZView）を使用します。

※ EZViewは予めスマートフォンにインストールしておいてください。EZViewのインストール方法等は別資

料「遠隔接続の手順 EZView（スマートフォン）」を参考にしてください。

※ EZViewについての掲載情報はAndroid版、iOS版ともに2.23.3時点のものです。
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1.初回起動時、Eメールアドレスを登録する

ユーザー名「admin」
パスワード「123456」でログインする
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1.初回起動時、Eメールアドレスを登録する

初期パスワードの変更についてシステム
メッセージが表示されるので[確認]をク
リックする
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1.初回起動時、Eメールアドレスを登録する

「パスワード変更」にてパスワードの再設
定とパスワードを忘れた時にセキュリ
ティーコードを送るEメールアドレスの登
録を行う
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2.セキュリティコード発行までの手順

ユーザー名「admin」のパスワードを忘れて
ログイン出来なくなってしまった場合は、レ
コーダーのログイン画面を表示し
「パスワードをお忘れですか」をクリックする
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2.セキュリティコード発行までの手順

「パスワードの復旧」が表示されるので
「EZView」を起動し、
ローカル設定＞パスワードをお忘れを選択し
QRコード読み込みを行う（P8,9）
※ EZViewを通さずQRコードを読み込んだ場合、
EZViewダウンロード画面が表示されます
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3.セキュリティコードを発行する

3. 「パスワードをお忘れ」をタップする

1. EZViewを起動し、メニュー上部
のアイコンをタップする

2. 「一般設定」をタップする



9
3.セキュリティコードを発行する

1. P.7でレコーダー上に表示した、
「パスワードの復旧」画面のQR
コードをスキャンする

2. 「OK」をタップすると登録されている
Eメールアドレスにセキュリティコード
が書かれたメールが送信される
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4.レコーダーでパスワードを再設定する

取得した仮パスワードをセキュリティコードとして
入力し、パスワードを設定し直す


